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Inhalt

® Sinn von Flihrungsgrundsatzen

e Anpassungsfahigkeit in Krisen

e Krisenphasen und Hauptaufgaben der Fiihrungstatigkeit

® Permanente Fihrungsaktivitdten in Krisen: Information & Kommunikation;
Fiihrungssystem; Nachrichten- und Informationsbeschaffung

® Fihrungin der Krise > 4 Fihrungsaktivitaten in logischer Folge: Krisenproblem
erfassen; Krisenproblem einer Losung zufiihren und Denkmethodik der
systematischen Lagebeurteilung; vom Grundentschluss zum definitiven Entscheid;
Umsetzung und Vollzug der Entscheidung

e Reihenfolge und Kadenz der Fiihrungstatigkeit

® Flhrungsprozess und Rapporte

* Allgemeine Zielsetzungen eines Rapports

e Ubergang zur Fiihrung nach der Krise: Krisenaustritt und Genesung; Evaluation der
Fiihrung in und vor der Krise; Umsetzung der Erkenntnisse in Lehren

® Flhrung vor der Krise: Friiherkennung von Krisen, Frihwarnung; Proaktive
Massnahmen zur Fihrung in der Krise; Vorsorgliche Flihrungsmassnahmen zur
Krisenpravention und Schadensminimierung

® |eadership-Qualitaten, um in Krisen zu bestehen

® |Leadership in Krisen ist lernbar
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